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EDITORIAL

L'année 2025 aura été, une fois encore, une année riche pour le Centre social 3 Villes.
Une année faite de rencontres, d'initiatives, d’engagements et surtout de présence au
quotidien aupres des habitants.

Ce rapport d'activités en témoigne : notre centre social n'est pas seulement un lieu, c’est
un espace de vie, de lien et de solidarité, ou chacun peut trouver sa place, s'exprimer et
construire avec les autres.

Au fil des mois, nous avons poursuivi notre ambition :
étre au plus prés des habitants. Cela s'est traduit par
des actions concreétes, visibles, parfois discréetes mais
toujours essentielles. Des événements fédérateurs
comme « 3 Villes en féte ! », des actions hors les murs,
des ateliers pour les familles, les jeunes, les enfants ou
les seniors.. autant de moments qui participent a faire
vivre notre projet social et a renforcer le lien entre les
habitants.

Lannée 2025 a également été marquée par une
dynamique forte autour de la jeunesse. Le travail
engagé tout au long de I'année a abouti a la création du
local jeunes, inauguré en janvier 2026. Ce nouvel
espace, pensé avec et pour les jeunes, constitue
aujourd’hui un lieu structurant pour le territoire. Il offre
un cadre adapté favorisant I'échange,
I'accompagnement et I'émergence de projets, tout en
renfor¢cant notre capacité a aller vers un public parfois
éloigné des dispositifs classiques.

Par ailleurs, nous avons engagé le renouvellement de
notre projet social 2026-2029. Cette démarche
collective, associant habitants, bénévoles, partenaires
et professionnels, illustre pleinement notre volonté de
construire un centre social a I'image de son territoire :
participatif, a I'écoute et tourné vers |'avenir.

Rien de tout cela ne serait possible sans I'engagement des équipes salariées. Leur
professionnalisme, leur implication et leur sens du service public font vivre chaque jour
les valeurs que nous portons. Je tiens également a saluer l'implication des bénévoles,
des administrateurs et des membres de bureau, qui contribuent activement a la
dynamique et aux orientations de notre structure.

Enfin, je souhaite remercier les habitants pour leur confiance. Leur participation, leurs
idées, leur présence donnent du sens a notre action et nous encouragent a continuer.
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ANIMATION GLOBALE

Le centre social 3 villes s'appuie sur une équipe de gouvernance et de fonctions
transversales afin d’accueillir 'ensemble des habitants des trois villes.
L'animation globale a pour ambition de porter un projet global auprés des
habitants.

LES PROJETS PHARES DE L’ANNEE

Ol. 02.

Le Centre Social a organisé sa deuxieme Dans le cadre du dispositif « Quartiers
édition de « 3 Villes en féte ! » afin de d'été » et tout au long de I'année, le
renforcer sa visibilité auprés des Centre Social a proposé plusieurs
habitants et de valoriser ses actions. actions hors les murs afin de
L'événement a proposé une programmation dynamiser la vie de quartier et d'aller a
variée : animations culturelles et la rencontre des habitants.
numériques, soirée loto, kermesse avec un Parmi les temps forts : la Féte a
petit-train et grand jeu parents/enfants. Dunant, Noél au Quartier Bleu, des

Cet événement sur 4 jours est un réel tournois sportifs, des soirées de jeux
succes avec plus de 1000 participations ! anciens et un spectacle culturel ouvert

a tous. Nous avons également proposé
des temps de permanences
administratives hors les murs avec

notre Guitoune.

03.

En 2025, le Centre Social a engagé le
renouvellement de son projet social, en
s'appuyant sur une large démarche
participative ayant mobilisé plus de
172 participants au travers de 18
instances.

Ce nouveau projet s'articule autour de
trois axes prioritaires : |a solidarité et
le vivre-ensemble, I'éducation de la
petite enfance a la jeunesse, et |le
soutien a la parentalité.
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ANIMATION GLOBALE

04.

socl

Une fois par an, I'équipe du Centre Social,
composée des administrateurs et des
salariés, se réunit lors d’'un séminaire
dédié au travail collectif et a la
coopération. Cette année, les échanges
ont porté sur le renouvellement du projet
social, notamment a travers |'évaluation du
précédent agrément. Ce temps fédérateur,
attendu par tous, est particulierement
apprécié des participants.

Florian SOUDAIN - directeur
Frédéric WYART - directeur adjoint
Odette LEMAIRE et Julie PIWOWARCZYK - chargées d'accueil dont une salariée en charge de la
communication a 14h
Adeline WALLERAND - responsable administrative et comptable
Thierry FICHELLE - technicien
Deux service civique

1 VILLES
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Afin de faciliter les inscriptions aux
centres de loisirs et le reglement des
factures, le Centre Social a déployé en
2025 le portail familles Inoé. Cette
plateforme en ligne permet aux
adhérents de réserver des activités, de
régler leurs factures et de prendre
contact avec |I'équipe du centre social.

CHIFFRES CLES

» 685 familles adhérents (contre
380 en 2024) : soit 80%
d’augmentation

1476 individus adhérents (contre
953 en 2024) : soit 55%
d’augmentation

* 172 participants au
renouvelement du projet social

e 30,89 ETP

» 10 réunions de bureau

» 7 conseils d'administration
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PETITE ENFANCE

LES OBJECTIFS EN 2025

i i

Soutenir la
parentalité

Développer
'espace
extérieur de la
creche

THEMATIQUE DE L'ANNEE

ACCOMPAGNER LES EMOTIONS DE L'ENFANT A TRAVERS LA NATURE

* Fanny MASCARTE : directrice de la creche * Florence DELIENCOURT: animatrice petite-
e Manon MASSEMIN : éducatrice de jeunes enfants enfance, remplacée par Hélene MASSELLE
e Emilie BALLAND : infirmiére et Référente Santé et en mars 2025

Accueil Inclusif * Ines TACK (jusqu’en aodt 2025) et
» Jade GUILBERT : auxiliaire de puériculture remplacée par Sarah ZEGLECHE (a partir
* Ines BAL : auxiliaire de puériculture (remplacement) de septembre 2025) : contrat d'alternance

e Orane BALLAND, Marthe RUFFIN, Djamila BELAIDI et = Rachida ZERYOUH : agente technique
Jordan HOVART : animat.rices.eurs petite-enfance
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PETITE ENFANCE

LES PROJETS PHARES DE L’ANNEE

Ol. 02.

Dans le cadre de la Semaine Nationale de
la Petite Enfance, plusieurs ateliers
parents-enfants ont été proposés afin de
valoriser le jeu, la créativité et le lien
parent-enfant. Ces temps ont favorisé
I'ouverture de la creche aux familles et
renforcé leur implication dans la vie de la
structure. Les ateliers variés ont permis
aux parents de découvrir des pratiques
professionnelles et des rituels vécus au
quotidien par les enfants. Ces temps forts
contribuent a renforcer le partenariat
éducatif.

Le jardin de la créche est devenu un
espace “bord de mer” pour un moment
convivial : coin cocooning avec sable,
bulles, dessins et jeux libres.
L'objectif était de créer un espace de
détente et de partage.

03. CHIFFRES CLES

Réalisation d'une soupe au potimarron

en atelier parents-enfants. * 60 enfants accueillis
Adultes et enfants ont découpé et * 223 jours d'ouvertures soit
découvert des [égumes crus : travail 2 341 heures et 30 min d’accueil

autour de la transformation alimentaire .
mené de maniére ludique, favorisant * T4 ateliers parents-enfants dont 1

I'éveil au goilt et I'automonie. sortie familiale

Les enfants ont pu godter la soupe et o Equipe de 11 salariés pour
repartir avec leur préparation. encadrer 28 enfants

quotidiennement

04.

Atelier consacré au réaménagement de I'espace extérieur. Trois familles ont participé
a la plantation de fleurs et d’aromates. Cette action sensibilise a la nature et au
respect de I'environnement. Les enfants ont expérimenté la manipulation de la terre et
des plants.
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PETITE ENFANCE

LES PROJETS PHARES DE L’ANNEE

05.

Organisation d'une sortie au Prés du
Hem réunissant 19 familles (61
individus) de la créche et du centre
social. Journée libre favorisant les
échanges et la mixité des publics.

06.

La créche 1,2,3 Eveil a organisé une
kermesse pour cloturer ['année 2024-
2025.

Différents stands et animations ont été
proposés aux 20 familles présentes.

Ce temps fort valorise le parcours des
enfants et le travail de I'équipe.

07.

Organisation d'un temps festif avec la
venue du Péere Noél et de sa lutine.
Plusieurs ateliers ont été proposés :
intervention de la Maison de |'eau, de la
Péche et de la Nature, atelier créatif,
photobooth et cuisine parents-enfants.
Distribution de cadeaux aux enfants de
la creche. Une forte participation des
familles (20 familles présentes)
témoigne de I'importance de cet
événement.

08.

3 temps sont proposeés :

* Tous les jeudis matin hors vacances scolaire : séance dédiée aux
enfants de la créche.

e Les jeudis matin pendant les vacances scolaire : séance mixte
réunissant 8 enfants de la créche et 8 enfants de I’ALSH (3-4 ans),
favorisant la passerelle inter-structures.

e Tous les Ters mercredis du mois : séance ouvert a tous. Seule
condition : étre adhérent au centre social. Cette action s'inscrit
dans une dynamique de continuité éducative et de lien social.

10
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ENFANCE @

LES OBJECTIFS EN 2025

1 tous Susciter le Accueillir chaque
développement sécurité physique famille de
et f{ s de maniéere
bienveillance 'épanouissement hacul personnalisée
de chacun

THEMATIQUE DE L’ANNEE

CURIOSITES DE LA NATURE

Dans le cadre des activités du centre de loisirs, le projet autour du
théme « Curiosités de la Nature » a été proposé aux enfants agés de
3 a 11 ans. Ce projet avait pour objectif de faire découvrir aux
enfants les richesses de la nature tout en développant leur curiosité,
leur sens de l'observation et leur respect de I'environnement.

* Louisa HAMOUD : responsable Enfance / e Philippe DELBART : animateur ALSH
Accueil de loisirs 3-11 ans * Equipe d'animation

e
|
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ENFANCE @

LES PROJETS PHARES DE L’ANNEE

Ol. 02.

Les enfants ont participé a des Des plantations de graines ont été
promenades nature afin d’observer leur réalisées afin de permettre aux enfants
environnement. d’'observer la croissance des plantes.
Ils ont pu découvrir différentes plantes, Ils ont également participé a de petites
feuilles, insectes et petits animaux expériences (observation de I'eau
présents dans le jardin ou le parc. absorbée par une plante ou la

Une chasse aux trésors nature a découverte du role du soleil et de I'eau
également été organisée. Les enfants dans la croissance des végétaux) leur
devaient retrouver différents éléments permettant de comprendre certains
naturels comme des feuilles, des cailloux phénomeénes naturels simples.

ou des fleurs.

03.

Les enfants ont :
e créé un herbier avec les feuilles

collectées ’

o réalisé de land art avec des éléments CHIFFRES CLES
naturels

o fabriqué des insectes a partir de e 385 enfants
matériaux recyclés e 234 familles

Ces ateliers ont permis aux enfants de

développer leur imagination et leur * 100397 heures - 107 jours

créativité tout en utilisant des éléments de d'ouvertures
la nature.
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ENFANCE @

LES PROJETS PHARES DE L’ANNEE

04. 05

Les enfants ont participé a la fabrication
d’'un hotel a insectes et a la création de
mangeoires pour les oiseaux.

Ces activités ont permis d'aborder la
question de I'importance des insectes et
des animaux dans I'équilibre de la nature.

En 2025, nous avons proposé plusieurs
temps parents/enfants :
e le carnaval le samedi 29 mars
(action ville).
e lajournée de la Petite Enfance le
samedi 22 mars.
e les Allumoirs le samedi 04 octobre

(action ville).

e petits déjeuners le mercredi 19
février.

e golter de Noél le mercredi 17
décembre.

TEMOIGNAGE

« Je suis assistante familiale et j'accueille a mon domicile 4 jeunes filles de 10 a 17 ans, placées
a |'aide social a I'enfance. Au-dela d’'un mode de garde adapté a mes besoins, |I'accueil de loisirs
du CS3V offre aux enfants une opportunité de découvrir des activités culturelles, sportives et
ludiques que je ne pourrais leur offrir faute de temps a accorder a chacune. Les grandes y
participent pendant les vacances scolaires et les plus jeunes 2 a 3 mercredis par mois, en
fonction des emplois du temps de chacune.

Le centre de loisirs leur permet de découvrir, d'échanger, de partager. Elles y vont de leur plein
gré, jamais sous pression. L'accueil y est chaleureux. Les enfants se sentent en sécurité dans un
cadre bienveillant. Elles y apprennent le respect de I'autre et I'esprit d’équipe. Les modalités
d’inscription sont simples et adaptées a chaque situation. Ce qui leur plait le plus: les
programmes d’activité pensés pour elles au rythme des saisons. J'ai été plus d'une fois
confrontée a des difficultés administratives relatives au statut des enfants de |'aide sociale a
I'enfance et pourtant le CS3V a toujours été d'une grande flexibilité. Usager du CS3V, j'apprécie
les actions transversales et qui font sens. Malgré leur fragilité de par leur statut, les filles
participent avec assurance et ne ressentent pas de différence d'accueil. »

e
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LIAISON ECOLES FAMILLES
QUARTIER (LFEQ) "y

LES OBJECTIFS EN 2025

Construire et rendre durable les liens entre l'institution scolaire, les
partenaires éducatifs et les parents au service de la réussite
éducative des enfants

* Elise MARQUILLY : référente liaison famille école quartier
e 5animateurs.trices

CONTRAT LOCAL D’ACCOMPAGNEMENT
A LA SCOLARITE (CLAS)

Le CLAS est un dispositif d'accompagnement a la scolarité proposé aux enfants qui rencontrent des
difficultés dans leur scolarité. Les séances ont lieu 2 fois par semaine a raison de 2 heures par
séances. Les animateurs récupérent directement les enfants a la sortie de I'école. Les séances sont
réparties en 3 temps : gouter, aide méthodologique et ouverture culturelle via la mise en place de
projets.

Différents projets ont été mis en place tout au long de I'année : web radio, voyage autour du monde,
astronomie, sophrologie, théatre, robots, origami, kamishibai, fake news, philosophie.

L VIILES 17



LIAISON ECOLES FAMILLES

QUARTIER (LFEQ) "y

CHIFFRES CLES

* 67 enfants inscrits a 'accompagnement
scolaire

» 60 séances d'accompagnement scolaire a
I'année par groupe

 5écoles primaires et un college
partenaires

« 7 groupes bénéficiant de
I'accompagnement scolaire (4 Roubaix, 2
Hem, 1 Lys-lez-Lannoy)

Sophrologie

'

Kamishibai

Le kamishibai signifiant « théatre de
papier» est I'un des projets phares du
CLAS . Au cours de ce projet, les enfants
ont créé avec |'aide des animateurs leur
propre histoire. Puis dans un second
temps, ils I'ont dessiné avec 'aide d'une
plasticienne d'atelier 2 . Une
représentation a été faite auprés des
familles.

Un été pour préparer
la rentrée
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OPUS 4,

'LES OBJECTIFS EN 2025

N cfr.: 3
709
A
L
Intégrer au terme Favoriser
du projet I'école 'ouverture
de musique de culturelle

H em

CHIFFRES CLES

¢ 10 enfants inscrits pour le projet OPUS |

¢ 11 enfants inscrits pour le projet OPUS Il

» 7 enfants inscrits a I'école de musique la
Cantoria

« OPUS ce n'est pas que de la musique,
j'aime bien danser et chanter»

«J'aime bien le lundi, on fait un peu de
relaxation, ca me repose apres I'école ».

e Elise MARQUILLY : référente liaison famille  Véronique TIBONNIER : bénévole
école quartier

o [ VILLES 20



Parents et enfants ont eu l'occasion

d'assister au ciné concert du film E.T au
Colissée de Roubaix. Cette sortie était
I'occasion pour les familles d'assister a un

concert symphonique. Les 4 familles
présentent ont passé un bon moment.

« Je tenais a vous remercier pour cette belle
matinée pour les enfants. Vous faites un
travail magnifique aupres d'eux. Je suis
vraiment admirative. »

« Je suis contente que ma fille participe au
projet OPUS, elle va prendre confiance en
elle et les ateliers lui permettent de
travailler sa concentration »

11 VILLES

02.

Les enfants ont participé a un atelier
customisation de tote bag. Lors de cet
atelier, ils ont pu personnaliser leur
tote bag en choisissant les tampons de
leur choix. Des tampons avec les
différents partenaires ont été crées
pour |'atelier: ville de hem, ONL, OPUS,
centre social 3 villes.

3.

Opus est un projet qui vise a
familiariser les enfants a la pratique
d'un instrument de musique sur une
durée de 3 ans et d'intégrer au terme
I'école de musique de Hem. Le groupe
OPUS Il est constitué de 11 enfants (10
filles et 1 garcon). Les enfants
participent aux ateliers les lundis de
17h a 18h et les mercredis de 9h30 a
11h uniquement en période scolaire.
Les enfants sont encadrés par une
bénévole et deux intervenantes
musicales.

21
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JEUNESSE 4=

« Said GHOUL : référent jeunesse e Mathilde DERASSE : animatrice jeunesse - responsable

e Farid ALLAL : médiateur jeunesse adjointe de l'accueil ados
e Abdelmalek AHAMDI BARKI : animateur en contrat PEC (24h)

LES PROJETS PHARES DE L’ANNEE

Les projets ci-dessous sont une partie des nombreuses
actions portées par le service jeunesse. Ces actions sont non
exhaustives et rentrent en complémentarité de I'accueil jeunes,
les séjours de remobilisation, les sorties culturelles, les
accompagnements individuels et des actions de prévention
collectives.

Ol.

Nous avons porté ce projet, en partenariat
avec |'Espace de Vie Saint-Exupéry et le
service jeunesse de la ville de Hem.
Celui-ci avait pour objectif de favoriser la
mobilité des jeunes entre les différents
quartiers de Hem et de travailler sur les
représentations. En ce sens, une O 2
guinzaine de jeunes se sont retrouvés ¢
plusieurs fois durant I'année autour de
projets commun : maraudes, séjour et
organisation de la descente de la Lesse,
atelier cuisine “Top Chef”, atelier graff...

La transformation des garages du
centre social en local jeunesse s'est
réalisée de maniere opérationnelle a
partir de septembre 2025 : |es jeunes
ont réalisé le graff sur place pendant
z les vacances de la Toussaint et
C H I F F RE S C I. E S également réalisé des chantiers
peinture et aménagement du local
(montage et placement de meubles). IIs
ont également travaillé a la création de
leur borne d'arcade.

87 jeunes différents inscrits a I'accueil jeunes

15 jeunes participants a partageons notre jeunesse
96 jeunes accompagnés dans le cadre de VVV

96 jeunes accompagnés dans le cadre de Jeunes
qui osent

o i VILLES 23



JEUNESSE Ao

LES PROJETS PHARES DE L’ANNEE

Q3.

centr
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Un atelier Borne d'Arcade en partenariat
avec Ordinat’hem a été proposé aux
jeunes pour la création d'une borne
vintage fonctionnelle, destinée au
nouveau local jeunes récemment inauguré.
L'atelier s'est déroulé sur 4 séances
encadrées par des intervenants
spécialisés, combinant des compétences
techniques (informatique, électronique) et
créatives (décoration et design).

06.

Pendant les vacances scolaires et le
travail de rue, nous avons observé chez
de nombreux jeunes un rapport
déséquilibré a I'alimentation, pouvant
entrainer des problemes de santé et
impacter leur bien-étre ainsi que leur
réussite scolaire.

Un projet éducatif a donc été lancé pour
les accompagner dans la préparation
de repas et petits déjeuners, avec des
actions de sensibilisation menées en
partenariat avec le CCAS de Roubaix.
Les échanges ont révélé des habitudes
fortement influencées par
I'environnement familial et
économique.

04.

Au cours de I'année 2025, trois séjours
ont été organisés : un séjour ski a
Briangon réunissant 13 jeunes, un
séjour estival également a Briangon
pour une découverte de la montagne
avec 14 jeunes, ainsi qu'un séjour de
rupture a Fouras-les-Bains, en
partenariat avec Horizon 9, destiné a 6
jeunes filles en parcours de ré-
insertion.

05.

Face a la montée des comportements a
risque en ligne (exposition excessive,
cyber harcélement, chantage
numérique), une action de
sensibilisation a été construite avec le
siavic. Cet atelier visait a sensibiliser
les jeunes pour une navigation plus
consciente et responsable.

De nombreux jeunes ignorent les
conséquences psychologiques du
harcelement en ligne : « Je ne pensais
pas qu’on pouvait étre vraiment en
danger ou mettre en danger des
personnes via les réseaux ».
L'approche ludique et interactive du
siavic a permis une meilleure
appropriation des messages de
prévention.
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SECTEUR FAMILLES 0
LES ACTIONS PARENTS/ENFANTS

LES OBJECTIFS EN 2025

Le projet « devenir et &tre parent » est un projet dédié a la parentalité. Celui-ci vise a soutenir et
accompagner les parents dans leur role au sein de la famille, tout en créant des espaces de
bienveillance, d'inclusion et permettant d'accompagner les parents.

Il est réalisé en complémentarité avec le projet « Liaison Ecoles Familles Quartiers » : axé sur
I'accompagnement des parents et des familles roubaisiennes sur les liens a I'Education.

| Y
y b

Accompagner et valoriser Permettre aux parents de
les compétences parentales prendre soin d'eux et d’'avoir

une vie sociale

* Anne-Sophie PERRY : référente familles

CHIFFRES CLES

* Nous avons accueilli 485 participants
différents, dont 344 résidant en Quartier
Prioritaire de la Politique de la Ville (QPV)

e Hem : 266 personnes dont 230 en QPV

’ e Lys-Lez-Lannoy : 89 personnes dont 26 en QPV
TEMOIGNAGE * Roubaix : 109 personnes dont 88 en QPV

Lors des temps conviviaux:

« C'est super on vit des moments joyeux en famille ! »

« Les spectacles ¢a fait voyager on s'évade du quartier »

« Les sorties de proximité ¢ca permet de passer de bons moments en famille et de
découvrir des lieux qu'on ne connait pas et on pourra y retourner c’'est génial ! »

[:entrﬁ '

socia
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SECTEUR FAMILLES

LES ACTIONS PARENTS /ENFANTS

LES PROJETS PHARES DE L’ANNEE

TR PHRETS |
CAFE DES PARENTS *

e 8 cafés des parents permettant aux parents de se rencontrer
autour de thématiques (les écrans, le handicap des enfants ..)

e 2 temps thématiques ont été organisés en présence d'une
psychologue sur la thématique de la gestion des émotions et
un temps sur la place des écrans dans la famille avec «les

Conton s s “Gosn s cott o 6 rencontres audiovisuelles »
Uin moment ludique, entre desfants  Pourles deafants de . - - . - =]
TSR SIS e Des entretiens individuels sont proposés aux parents qui en
migux ln erany. avec Yo§ Pt i . . ags .
- I . BRETEs expriment le besoin ou sur proposition des professionnels

pour permettre une orientation ou un conseil plus pertinent.

ACCOMPAGNER ET VALORISER
LES COMPETENCES PARENTALES ..

'}
r,'

PERMETTRE AUX PARENTS DE
PRENDRE SOIN D’EUX ET D’AVOIR
UNE VIE SOCIALE

L VIILES 27
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LES OBJECTIFS EN 2025
o o
g‘f 5=
La reprise d'une Prendre soin de
pratique son alimentation
d'activités via des ateliers
physiques et ' cuisine
artistiques diététiques

adaptée aux
besoins de
chacun

THEMATIQUE DE L'ANNEE

LA SANTE GLOBALE DE LA POPULATION ADULTE

CHIFFRES CLES

e FLAMENT Gwendoline : animatrice adulte / référente 117 participants: 100 femmes, 17 hommes
logement et FSL (dont 75 en QPV)

49 de Hem (36 QPV)

26 de Roubaix (26 QPV)

35de Lys lez Lannoy (13 QPV)

7 des autres villes

VILLES 29
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ACTIVITES ADULTES

ET SENIORS # <%
v L

LES PROJETS PHARES DE L’ANNEE

Dans le cadre d'Octobre Rose, nous avons organisé une
semaine de sensibilisation au dépistage du cancer du
sein : animations conviviales et décoration thématique
ont accompagné des interventions de professionnels
(Maison de Santé de Hem, CPAM) sur |'auto-palpation,
les droits et le dépistage. Une matinée de témoignages
avec |'Espace Ressources Cancers a réuni 13
habitants, Le centre a également participé a un
challenge couture avec la Ferme Franchomme.

ATELIERS ARTS PLASTIQUES

17 participants

8 ateliers cuisine ont été organisés avec le chef Halim
Letifi (AFC), réunissant 24 participants, Les séances
ont permis d'apprendre des techniques de coupe,
cuisson et préparation, de cuisiner sainement avec un
budget maitrisé, et de renforcer la confiance en soi et
le partage de savoir-faire autour d'une alimentation
équilibrée.

LA SEMAINE BLEUE (DU 13 AU17 OCTOBRE) gl f

VILLES
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ANIMATIONS
COLLECTIVES ADULTES

LES OBJECTIFS EN 2025

Renforcer les connaissances Promouvoir I'économie Permettre aux habitants de
des habitants et essaimer circulaire, la sece prendre possession de leur
les messages d'économie objets et le faire soi-méme :  quartier (pouvoir d'agir des

habitants) en contribuant a
son développement et en
: mettant en place des
repair café... actions autour de |'éco-
citoyenneté

THEMATIQUE DE L'ANNEE

d'énergie

DEUX THEMATIQUES : BIEN VIVRE ENSEMBLE ET SOLIDARITE / CONSTRUIRE UNE
TRANSITION ECOLOGIQUE SOLIDAIRE

 FLAMENT Gwendoline : animatrice adulte / C H | F F R E S C |. ES

TEISHRME:ES. * 185 participants: 119 femmes, 66 hommes

e FICHELLE Thierry : agent technique (dont 150 en QPV)

91 de Hem (76 QPV)

57 de Roubaix (57 QPV)

31 de Lys lez Lannoy (17 QPV)
6 des autres villes

e LIEVROUW Christophe : bénévole

soc ) VILLES 31




ANIMATIONS
COLLECTIVES ADULTES

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

Inauguré lors de la cérémonie des veeux de
janvier 2025, le Comptoir Solidaire est
aujourd’hui identifié par les habitants comme
un espace central de solidarité et de lutte
contre le gaspillage. Situé a I'accueil du
centre social, il regroupe une armoire a dons
pour I'enfance et la famille, deux frigos
solidaires et une étagere de dons
alimentaires. Cet espace est quotidiennement
fréquenté par les habitants pour déposer ou
récupérer des dons. Depuis mars 2025, le
frigo des plats cuisinés a bénéficié a 47
familles et plus de 100 familles sont
inscrites a la liste de diffusion du frigo des
denrées brutes. Le dispositif continue de
favoriser I'entraide et I'implication des
habitants.

3 ateliers collectifs ont été proposés en
2025. Un atelier sur I'acces au logement
social a été animé a la résidence habitat
jeunes ARCADIS a Roubaix (7 participants).
Un atelier sur la gestion budgétaire a réuni 5
participants afin de transmettre des outils de
gestion. Enfin, le jeu « Le Tourbillon des
Imprévus », congu par des travailleuses
sociales du centre social, a été proposé lors
de I'événement 3 Villes en Féte autour des
thématiques du logement, de I'emploi, de
I'acces aux droits et du budget.

HJIH
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ANIMATIONS
COLLECTIVES ADULTES

Le Café des idées, animé par une bénévole du
centre social, reste un espace de convivialité
et d'échanges permettant aux habitants de
partager leurs idées et de faire émerger des
projets pour le quartier. Organisé un samedi
matin sur deux, il favorise la participation
des habitants et la co-construction d'actions
collectives. En 2025, 15 séances ont été
organisées, réunissant 20 participants dont
une majorité issue des quartiers prioritaires.
Ces temps d'échanges ont notamment permis
de faire émerger des initiatives concretes,
comme la fabrication de sacs réutilisables
pour les usagers du frigo solidaire.

: >
L’AUTO-REHABILITATION

ACCOMPAGNEE

e « Je ne connaissais personne ici, maintenant j'ai des

” voisines avec qui je parle tous les jours. »
TEMOIGNAGES e « Méme quand je suis fatiguée, je viens, ¢ca me fait du bien
de voir du monde et de bouger un peu. »

e « J'ai repris confiance. Avant je ne pensais pas que
j'arriverais a faire ca toute seule. »
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LOGEMENT =

LES OBJECTIFS EN 2025

L'EQUIPE Em

) i o v b

e FLAMENT Gwendoline : animatrice adulte /
référente logement et FSL

» Meredith DINGHUIN : référente logement et FSL,
remplacée par Rofia CHEBBOUR d'octobre 2025 a
avril 2026 dans le cadre d'un congé maternité

Mous i o §
recherches, mal-logement, expulsions, impayés...

JELDI
14h & 16h30

LUNDI
14h & 15h30

CHIFFRES CLES S

59510 Hem

ARDI
9h & 11h30

v

Villes,
3 Rue du Dr Schweitzer
SH510 Hem

maedvoie W0
e 184 % des mesures budgétisées ont été réalisées = ww ce3yilles i1
e 364 personnes accompagnées au total : 120 a : 0COD®0 ®
Roubaix / 90 a Hem / 65 a Lys-lez-Lannoy / 15 T—— g —— ]
issues d'autres communes
o Répartition des demandes : 22 demandes d'acces
au logement / 56 demandes d'aide aux impayés
de loyer / 24 demandes d'aide aux impayés

d'énergie

o i VILLES 58
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LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

Ol.

Le centre social a renforcé ses liens avec les bailleurs,
les services sociaux et les associations partenaires,
permettant un suivi plus efficace des habitants et un
acces rapide aux dispositifs existants.

02. »

Les actions menées ont contribué a répondre aux
priorités fixées par la Métropole Européenne de Lille
en matiere d'acces et de maintien au logement,
assurant un accompagnement individualisé et ciblé.

(5.

Création et mise en pratique du jeu de société «Le
Tourbillon des Imprévus », pour aborder emploi, droits,
budget et logement de facon ludique.

Atelier sur la gestion budgétaire, visant a donner aux
participants des outils pratiques pour mieux gérer leurs
dépenses et anticiper les imprévus financiers.

04. .

3 permanences par semaine ont permis d'accueillir les
habitants pour des conseils individualisés. L'équipe a
accompagné les habitants dans leurs démarches
administratives, les a orientés vers les dispositifs
adaptés et a fourni un suivi pour favoriser I'acces et le
maintien dans le logement.

A noter : le centre social ne peut pas attribuer de logement
directement, mais agit comme un relais pour orienter et
accompagner les habitants dans toutes les démarches
administratives liées au logement.

soc ) VILLES
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RSA

LES OBJECTIFS EN 2025

Accompagner les Permettre a la
bénéficiaires du personne de
RSA dans leurs déterminer,

démarches confirmer et
d'accés aux construire son
droits projet

professionnel

L’'EQUIPE
e Eliane FRECHE : référente RSA

* Son réseau (en interne comme en externe) sans lequel rien ne serait possible : Merci !

e Pas de projet professionnel défini ou
compatible avec leurs contraintes
s personnelles pour 41.55% des
CHIFFRES CLES allocataires
. , " » Travail soit a temps partiel et/ou emploi
Pour “Ensemble pour I'emploi précaire pour 14.08% d'entre eux

* 189 personnes accompagnées

e 64 sorties : 49 sorties positives dont 24 retours a

I'emploi et 7 entrées en formation Pour I'accompagnement social -
¢ Accompagnement essentiellement social pour « 80 personnes accompagnées
plus du tiers du public accompagné (38.73%) « 10 sorties dont 5 sorties dynamiques

centre ¢
soci |,
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RSA

LES ATELIERS PROPOSES CETTE ANNEE

* Atelier « confiance en soi/estime de soi »

o série de 24 séances incluant sophrologie, coaching en image et art plastique animées par

des intervenants extérieurs) porté par I'ESVE
e Atelier « Ensemble pour Mon projet pro »

o 2 séquences sur I'année 2025, soit 29 ateliers au total, incluant CPS, définition/
élaboration du projet pro, CV, préparation aux entretiens avec intervention de la Cravate
Solidaire

e Atelier « a la fin du moi »
o série de 4 ateliers visant a recueillir les témoignages des allocataires concernant les
difficultés rencontrées + mise en texte par un intervenant

e Atelier « Coup de pouce » de la Cravate Solidaire
e Ateliers Emmaiis Connect :

o «|A»

o « Découverte du compte AMELI »

o « Prise en main du compte CAF
Interventions de socio-esthéticiennes pour travailler sur I'estime de soi
Accompagnement / Orientation des allocataires sur des forums, des portes ouvertes et SRSA
Temps d’'échanges entre mamans d'enfants porteurs de handicap
Ateliers alphabétisation (2 fois par semaine hors vacances scolaires)
Atelier « Mon portail France Travail »

DE NOMBREUX ORIENTATIONS, ECHANGES

ET/OU COLLABORATIONS

SI SAA, S.A.M.P.S, Rebond, La cravate solidaire, France travail, GIP AGIRE Val de
Marque, Ordinat’"Hem, Emmaiis Connect, ADEP, FRESC, ID Formation, Mon Business
Carré, Positiv, les CCAS, Ville de Hem, Ville de Lys-Lez-Lannoy, Ville de Roubaix, Ville
de Leers, AD3S, Banque solidaire de I'équipement, Mobilimel, La déco’theque, ...

o L VILLES 59
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L'ALPHABETISATION o

e Eliane FRECHE : référente RSA
» 8 bénévoles particulierement investis : merci !

CHIFFRES CLES

Les ateliers alpha : TV5 Monde :
» 33 personnes inscrites, réparties sur 3 * 18 ateliers proposés
groupes ¢ Moyenne participation:de 3a 4
* 26 séances proposées personnes par atelier

¢ Moyenne participation : de 133 15
personnes par séance

‘ LES PROJETS DE L’ANNEE
, )

2 Ateliers (6 participants au total) :
e Prendre en main mon compte CAF (avec un travail
effectué, en amont, sur le vocabulaire)
e Mon compte Ameli

6 binomes bénévole/apprenant pour un échange sur le
quartier de leur enfance
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NUMERIQUE ;)

LES OBJECTIFS EN 2025
?

e

}5
o

Renforcer . ; ;
, Faire découvrir
I'accompagnement des )
il aux jeunes les
seniors dans le i
; métiers du
développement de .
: numérique
leurs compétences

numeriques

CHIFFRES CLES

e 28 ateliers "Mardi Clic"

¢ 15 ateliers numérique “Vivons Retraite
autonomie numérique”

* 17 permanences numériques en extérieur
(Guitoune)

e 22 ateliers CLAS numérique (Radio +
Robotique)

 Guillaume FICHAUX : chargé de transition numérique

HVILES 52
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NUMERIQUE

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

02.

Des ateliers radio ont été proposés aux
jeunes durant les vacances scolaires
ainsi que dans le cadre du CLAS. En
paralléle, des temps de recueil de la
parole des habitants ont été organisés
lors des événements festifs du centre.
Ces actions ont permis de valoriser
I'expression des publics et de
renforcer leur participation a la vie du
centre social.

04.

Ol.

Un cycle de 15 ateliers numériques a été
mis en place afin d’accompagner les
habitants dans leurs usages du
numérique. Ces temps ont permis de
renforcer leur autonomie dans la
réalisation des démarches en ligne. Les
participants ont pu acquérir des
compétences pratiques et mieux
appréhender les outils numériques du
quotidien.

03.

centr

Eﬁi|

S0c|

Des permanences numériques en extérieur
ont été mises en place grace a la guitoune
(vélo-cargo) du centre social, permettant
d'aller a la rencontre des habitants. Ces
interventions ont permis d’accompagner
les publics sur diverses démarches :
impressions de documents administratifs,
envois en ligne, création de comptes,
récupération de mots de passe ou encore
sensibilisation aux arnaques numeériques.

05.

A Roubaix, en partenariat avec le Comité
des 6 quartiers, ainsi qu'a Lys-lez-Lannoy,
des parcours audios ont été réalisés dans
différents quartiers, accessibles via des
QR codes renvoyant a des contenus
enregistrés. A Hem, un podcast intitulé

« Autour de ma maison » a été produit,
accompagné d'un travail de recueil de
témoignages mené avec les apprenants et
les bénévoles de |'atelier
d'alphabétisation. Ces actions ont permis
de valoriser la parole des habitants et
leur appropriation du territoire.

VILLES

[ ]

Un atelier informatique hebdomadaire, a
destination des publics débutants, a été
mis en place afin de favoriser
I'apprentissage des bases du numérique.
Le contenu est ajusté en fonction des
besoins des habitants et des difficultés
rencontrées, garantissant un
accompagnement au plus prés des usages
et des réalités du terrain.
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FACILITATION GRAPHIQUE SUR
LE PROJET SOCIAL 2026-2029

PRAJET centre 1) il

asozasc-iﬁaliﬂ sociall 1y 'mH_S #ﬂ CONSTRUCTiON ) tMANCIPATIOM d% a\gaﬁ.- 2k cl% WM"

FAVORISER o te o
LE DEVELEPPEMENT s
1/ L EpANOUISSEMENT

DES  ENFANTS

DE 0.4 A2 ANS

PERMETTRE AUX JEUNES
D'EXPRI\ME® LEURS (DEES

ET OF REPLISER DES PREDETS
SEULS GU T/ GREUPE

S IE #22 MIEUX VIVRE ENSEMBLE £ REDUIRE LES iNEGALITES

ENCOURAGER
LES iNITIATAWVES

AMEN
INTERG ENERATIONNELLES

ggﬁvwrf'of\,f
\‘EE’US 18 1LISATION

MM ALLER| A /LA I RENCONTRE
DE/NBUVEAUX ) PUBLICS

soc ) VILLES %8




FACILITATION GRAPHIQUE SUR
LE PROJET SOCIAL 2026-2029
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NOS ARTICLES DE 2025

Hem : le centre social 3 Villes a
Inauguré son nouvel « espace jeunes »

A l'occasion des veeux pour I'année 2026, le centre social 3 Villes de Hem a présenté un
nouvel espace dédié aux jeunes.

Partage

n ® © ¥ X

"UALITE DE

ile de La Voix du

une sélection
e lactualité de Le centre social 3 Villes, situe a Hem, a accueilli mercredi 14 janvier la

‘ons traditionnelle soirée des voeux pour I'année 2026. Ce fut 'occasion

d'inaugurer le nouvel « espace jeunes » en présence des équipes du centre,
m d'élus d'Hem, de Lys-lez-Lannoy et de Roubaix, des bénévoles et des
habitants. « Soyons fiers de nos quartiers populaires et de nos jeunes » a
déclaré Florian Soudain, directeur du centre, lors de son discours.

VILLES &7
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NOS ARTICLES DE 2025

A Hem, on a marché contre les
violences faites aux femmes

Ce mercredi, une marche contre les violences faites aux femmes était organisée a Hem.
La cinquantaine de participants ont marché jusqu'au jardin des perspectives.

Partage

n® © ¥ X

€8 participantes et participants a la marche, au départ du centre soc:al dea 3 villes

G Par Francis Duhot (CLP

P

ublié: 27 Nowembre 20252 11h20 | Temps de lecture: 1 min

Ce mercredi aprés-midi, une marche collective intergénérationnelle contre
les violences faites aux femmes était organisée a Hem dans le cadre de

l'opération Ruban Blanc, qui se déroule jusqu’a fin novembre dans les villes
entre Forest-sur-Marque et Leers. Deux départs ont été donnés depuis le
centre social des 3 villes et I'espace de vie Saint-Exupéry, pour ensuite
converger jusqu’au jardin des perspectives.
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NOS ARTICLES DE 2025

LE CENTRE SOCIAL

centr
SOCld

UN LIEUDEVIE ET DE BRASSAGE CULTUREL
Comme nous I'explique Frédéric, le directeur adjoint,
le Centre social des 3 Villes a plusieurs vocations. La
premiére est d’accueillir et d'orienter les habitants des
3 villes. Il propose par exemple des permanences sur les
questions liées au mal-logement qui sont animées par
deux travailleuses sociales : Gwendoline et Meredith.
Ces permanences permettent au public de présenter leur
situation. £n fonction, les travailleuses sociales propose-
ront des aides adaptées (accompagnement administratif,
sollicitation d'aides financiéres...).

Le centre social recoit également les allocataires du RSA

8 | LYS INFOS N"82 - MALJUIN 2025

pr i
"
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DES 3 VILLES |

Photo d'équipe en 2024

Facade du cenlre social

« Les adhérents sont a
lorigine de nombreuses
aclions !

grace a Eliane, conseillére en insertion professionnelle.
« Les ollocataires rencontrent de nombreux freins @
lemploi, comme des problémes de santé par exemple. ».
Dirigés par le département, les allocataires sont accompa-
gnés dans leur contrat d'engagement réciprogue et vers
le retour a l'emploi.

Sa deuxiéme vocation, c’est de devenir un lieu de vie et

&9
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NOS ARTICLES DE 2025

de brassage culturel. Comme l'explique Julie, chargée de com-
munication : « Les adhérents sont @ l'origine de nombreuses
actions ! ». En effet, les adhérents peuvent proposer différentes
idées d'animations ou d’actions. Ces idées sont présentées lors
des conseils de maison, une instance mensuelle participative qui
regroupe les adhérents et la direction du centre social. « L'objectif
des conseils de maison, c’est de loisser les odhérents présenter
leurs idées. C'est ensuite & nos équipes de tout mettre en ceuvre
pour qu'elles se réalisent ».

Cette année, la thématique principale est la nourriture. Plusieurs
adhérents ont proposé de faire découvrir la cuisine de leur pays et
de partager leur savoir-faire. Un atelier qui fonctionne bien et qui
permet de remplir le frigo solidaire inauguré en janvier dernier.
Le frigo se trouve au sein du Comptoir solidaire, qui permet de
mettre de la nourriture a disposition des personnes précaires
grace a plusieurs partenariats comme avec I'association Taram
Misquine ou 'épicerie solidaire ACTESS.

« Nous essayons de
développer le "aller vers”
el les actions hors les murs »

« COMME UNE ENVIE DE FAIRE LAFETE »

Comme |'explique la direction, le Centre social 3 Villes a vu son
équipe renouvelée en 2024, ce qui a insufflé une nouvelle dyna-
mique. « Nous essayons de développer le "aller vers" et les actions
hors les murs » précise Karim, le président du centre social. En
témoigne I'événement 3 villes en féte organisé 'année derniére
et qui a rencontré un grand succés ! De nombreuses animations
sont proposées notamment lors des périodes estivales avec les
quartiers d'été durant lesquels les équipes du centre social vont
a la rencontre des habitants. C'est une recette qui fonctionne
puisque prés de 420 familles étaient adhérentes en 2024.
L'association propose de nombreuses actions destinées a un
public de tout dge, avec une créche pour les 0-3 ans, des mercre-
dis récréatifs pour les 3-11 ans et des temps pour les ados. « Je
souhaite gue les habitants des 3 villes puissent profiter des actions
dont j'oi bénéficié a I'époque » raconte Karim. Ayant grandi a deux

L VIILES
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NOS ARTICLES DE 2025

pas de l'ancien centre situé quartier
Hauts Champs, il souhaite « rendre
ce quon lul o donné », Ces actions
rencontrent un tel succés que l'éta-
blissement a souhaité réfléchir a un
nouveau local dédié aux jeunes. Avec
une ouverture prévue fin 2025/début
2026 selon I'avancée des travaux,
le local prend forme selon les idées
des jeunes. En effet, le Centre social
des 3 Villes a intégré les jeunes dans
une démarche de co-construction
menée par un cabinet d'architecte.
Cette méthode permet de construire
un local qui répond aux besoins des
jeunes. Le local des jeunes n'est pas
le seul a avoir été repensé. « Nous
avons également repensé l'accueil
afin d'en faoire un espace choleureux
dans lequel les adhérents peuvent
se retrouver, discuter et prendre un
café » explique Frédéric.

ETALYS-LEZ-LANNOY ?

Le Centre social des 3 Villes a mis en
place différentes actions directement
sur la commune de Lys-lez-Lannoy.

Nous pouvons par exemple citer les
séances d'aide aux devoirs organi-
ses depuls février 2025, Desting aux
éléves de primaires et aux collégiens,
l'aide aux devoirs permet a la fois
d’accompagner les enfants dans la
réalisation de leurs devoirs mais aussi
de développer leur curiosité avec un
temps plus ludique en fin de séance.
Les séances d'aides aux devoirs sont
animées par Elise, référente liaison
famille école quartier. Le Centre
social des 3 Villes est d'ailleurs a la
recherche de bénévoles pour accom-
pagner Elise dans ces temps d'aides
aux devoirs. A bon entendeur...

Le centre s"associe régulidrement
avec le Consell des seniorsde Lys-lez-
Lannoy pour mener des actions sur le
territoire lyssois. D'ailleurs, certains
membres du Conseil des seniors ont
intégré le conseil d’administration du
centre social, comme Serge, I'un des
doyens ou Claude Prince, Conseillére
Municipale déléguée ala Déontologie
et au Contrdle de gestion de Lys-lez-
Lannoy.

Centre social des 3 Villes,
93 rue du Dr Schweiter, 59510 Hem

le Centre social des
3 Villes a intégré
les jeunes dans une
déemarche de co-
construction menée
par un cabinel
d’architecte.

Le Centre social des 3 Villes propose
également destemps parents-enfants
tous les mercredis hors vacances sco-
laires a I'espace Maurice Titran. Ces
temps animés par Anne-Sophie sont
'occasion de s'amuser tout en ren-
contrant d'autres parents. En mars,
les familles ont pu fabriquer leurs
déguisements de carnaval, jouer a
des jeux de société ou encore pré-
parer la chasse aux ceufs de Paques !

Vous l'aurez compris, le Centre social
des 3 Villes prépare de beaux projets
pour les années a venir. Le centre
social s'appuie tant sur ses salariés
que sur ses bénévoles et ses adhé-
rents pour proposer des activités
qui plaisent au plus grand nombre.
Envie d'aller y jeter un ceil ? La plupart
des activités proposent une séance
d'essal avant d'adhérer. N'hésitez pas
a passer leur dire bonjour a I'accueil
ou aregarder le programme des acti-
vités disponibles sur leur site internet
et leurs réseaux sociaux !

Ouvert dulundi au jeudi de 8h30 & 12h et de 13h30a 18h et le vendredide Yha 12h et de 13h30a 17h
03207549 62 / accueil@cs3villes.fr / www.cs3villes.fr
Facebook : @ cs3villes.fr et Instagram : centresocial3villes
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Seniors / Adultes :
Réunion de reprise des actions sport, santé & bien-étre

Jeudi 27 février 2 14h00

INVITATION Renseignements auprés d'Anne-Sophie
‘?‘m‘ = . e i o
Le Centre social 3 villes vous souhaite ses meilleur ¢ joo d—. s

TIPRY TAsEEEE é’q ?{‘ C‘\
. " 3 . i . ! -
. N Temps d'echange - Gratuit sur inscription

2 Inscriptions Au Centre social 3 Villes

Centre soclal 3 Villes li 5 décembre | 18hoo Mardi g décembir
93 Av du Dr Schweitzer, 59510 Hem “Gestion des conflits a

www.cs3uilles. fr Hiqu our les s d'en e

Juilles.f q edenlre parents denfan:s Pour les parents d'enfants d
= encadré par une intervenante venez partager un thé ou ca

OeDOOE® n Rencontres audiovisuelles, en it i

trant M,
nfarmations et outils afin de therapeute .

orsiall ot psychothérapeute.
au Mail Dunant

SPECTACLES | ANIMATIONS | MARCHE DE NOEL

Au programme : des échai
pratiques pour mieux compr

VENDREDI 31 OCTOBRE 2025

' BOISSONS CHAUDES
14H30 A 17H A PARTIR DE \_,;- ;
- - MARCHE DE NOEL .__../. .v'
ATELIER MAQUILLAGE POUR FINIR LA JOURNEE, RES ! —

DECOUPAGE DE CITROUILLES PLACE POUR LE “MARCHE DES ™ . 2
# JEUX ENVODTANTS DEUX PARCOURS SPECTAC i .
& GOOTER # PETITS 3-8 ANS i
$ BONBONS MAGIQUES & GRANDS + BANS _ : i
3 i‘ GOUTER |3

& ET BIEN PLUS ENCORE... & CRENEAUX POSSIBLES : 18H30, 18H4S,

S VILE SUIREE
FEMMES

VENDREDI 20 JUIN 2025 s, LE SAMEDI 13 DECEMBRE 2025 o |
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CRAZY SHOW = LECTURE

16H30 - 18H30 ’ ‘ F DECONTRS
CALEC

(SUR INSCRIPTION)

Réunion d'information
le mardi 8 avril & 14h00

@ Sollo Nadine lrasicllo
Maison des ossocinfions:
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93 Rue du Dr Schweitzer, 59510 Hem
03 20 75 49 62
accueil@cs3villes.fr

www.cs3villes.fr
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