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EDITORIAL

L'année écoulée a une fois de plus confirmé I'importance du role joué par le centre
social 3 Villes dans I'accompagnement des habitants, de la petite enfance a I'age adulte.
A travers une animation globale dynamique, des événements fédérateurs et des actions
de proximité, le centre a su faire vivre ses valeurs de solidarité, d’'écoute et de
co-construction.

Le lancement de "3 Villes en féte !" a marqué un
moment fort de la saison, réunissant plus de 650
participants autour d'animations festives, culturelles et
numériques. Ce fut I'occasion de valoriser les projets
du centre, de tisser du lien entre les générations et de
renforcer le sentiment d'appartenance au territoire.

La volonté d'aller a la rencontre des habitants s’est
également traduite par des événements hors les murs,
rythmés par des fétes de quartier, des ateliers
familiaux, des jeux et spectacles. Une maniére concrete
de renforcer les dynamiques locales et d'accompagner
les publics dans leur quotidien.

Dans cette dynamique participative, le centre a engagé
le renouvellement de son agrément pour 2026-2029,
en impliquant largement habitants, bénévoles,
partenaires et professionnels autour d'un projet
partagé, construit au plus prés des besoins du
territoire.

Nous tenons a adresser nos plus sincéeres
remerciements a I'ensemble des salariés, dont
I'engagement, la compétence et la bienveillance sont
essentiels au bon fonctionnement du centre social. Par
leur investissement quotidien, leur professionnalisme
et leur passion, ils font vivre nos projets et contribuent
a la réussite de notre mission au service de la
communauté.

Nos remerciements vont également aux membres du Conseil d'Administration, dont
I'implication active et les choix stratégiques permettent de donner une direction claire
et pérenne au centre social. Leur soutien constant et leur capacité a anticiper les enjeux
sont des atouts précieux pour le développement des actions de terrain.

Enfin, un remerciement particulier aux membres du bureau, pour leur role clé dans la
gestion du centre social. Leur disponibilité, leur sens de I'organisation et leur soutien
indéfectible assurent la cohérence de notre travail collectif et la réalisation de nos
objectifs.
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ANIMATION GLOBALE

Le centre social 3 villes s'appuie sur une équipe de gouvernance et de fonctions
transversales afin d'accueillir 'ensemble des habitants des trois villes.
L'animation globale a pour ambition de porter un projet global auprés des
habitants.

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

Ol. 02.

Le centre social a organisé la premiere
édition de « 3 villes en féte ! », avec pour
objectif de se faire connaitre aupres des
habitants et de valoriser ses actions.

Au programme : animations culturelles et

numériques, thé dansant pour les séniors,

valorisation de I'accompagnement
scolaire, kermesse et grand jeu
parents/enfants.

Plus de 650 participations !

03.

En septembre, le centre social a lancé
sa démarche de renouvelement du
projet social pour la période 2026-
2029.

Cette démarche participative vise a
construire un projet au plus pres des
besoins et attentes des habitants. Des
temps de concertation ont été proposés
avec I'ensemble des acteurs du Centre
social.

VL

Dans le cadre du dispositif "Quartier
d'été" et tout au long de I'année,
plusieurs événements hors les murs ont
été organisés pour renforcer la
dynamique de quartier et aller a la
rencontre des habitants.

Parmi les temps forts : la Féte a
Dunant, la Féte du Quartier Bleu, des
tournois sportifs, des soirées jeux
anciens, ainsi qu'un spectacle culturel
ouvert a tous.

04.

Le centre social a récemment mis en
place un bar solidaire, co-construit
avec les adhérents de I'Atelier Partagé.
Cet espace convivial permet aux
habitants de se retrouver autour d’un
café, dans un esprit d'échange et de
proximité.
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ANIMATION GLOBALE
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Une borne d’'accés aux droits a été
installée a I'accueil du centre social.
Elle permet aux habitants de réaliser
facilement des démarches en ligne et
d'accéder a des informations utiles.

Le centre social a engagé une refonte
de ses outils de communication pour
mieux informer les habitants.

Parmi les nouveautés : une plaquette
mensuelle, un site internet, des alertes
SMS, des mails aux adhérents et
I'animation des réseaux sociaux.

Florian SOUDAIN - directeur

Frédéric WYART - directeur adjoint depuis mars

Le centre social s’est doté d'un
Terminal de Paiement Electronique
(TPE) a destination des familles. Ce
nouvel outil facilite le reglement des
participations aux activités et services
proposés par le centre social.

CHIFFRES CLES

e 391 familles adhérentes,

e 28 adhésions familiales
communes avec le centre social
Saint-Exupéry

¢ 15 réunions de bureau,

e 6 Conseil d’Administration

e 1 Assemblée Générale,

¢ 1 séminaire annuel
administrateurs/salariés

e Plus de 2000 heures d'accueil

Odette LEMAIRE - Mathilde DERASSE (remplacée par Julie PIWOWARCZYK) chargées d’accueil
dont une salariée en charge de la communication a 14h
Adeline WALLERAND - Responsable administrative et comptable

Thierry FICHELLE - Technicien
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PETITE ENFANCE -

LES OBJECTIFS EN 2024

“Yop (]

Favoriser le Soutenir les
développement familles et créer
global et I'éveil une relation de

de I'enfant confiance

THEMATIQUE DE L'ANNEE

Depuis septembre 2024, la creche 1,2,3 Eveil a pour projet pédagogique d'« Accompagner les
émotions de I'enfant a travers la nature ».

e Fanny MASCARTE : directrice de creche e Zouina KRACHENI et remplacée par

e Manon MASSEMIN : éducatrice de jeunes Florence DELIENCOURT : contrat
enfants aidé, animatrice petite-enfance

e Emilie BALLAND : infirmiére et Référente Santé ¢ Abigail FUNNY JAW et remplacée par
et Accueil Inclusif Ines TACK : apprentie CAP petite-

e Jade GUILBERT : auxiliaire de puériculture enfance

e QOrane BALLAND, Marthe RUFFIN, Djamila
BELAIDI et Jordan HOVART : animateurs petite-
enfance

o {1 VILLES 06



PETITE ENFANCE

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

Ol.

Avec la participation de 23 familles, les
enfants sont venus déguisés pour une
journée festive a la créche.

En fin de journée, un goiter convivial a

réuni parents et enfants, accompagné d’'un

défilé haut en couleur. Un moment de
partage et de joie apprécié de tous !

03.

Pour célébrer la fin d’année scolaire,
11 familles ont participé a une sortie
au Parc de loisirs Le Fleury. Malgré une

météo capricieuse, écourtant la journée,

petits et grands ont profité de ce
moment de détente et de partage. Les
retours ont été positifs, et nous
sommes ravis d’avoir pu offrir cette
belle parenthése aux familles.

04.

Pour notre premiére sortie nature,

5 familles nous ont rejoints au Parc du
Héron pour un moment de découverte
et de partage. Lors de la balade, une
chasse au trésor a été organisée : les
enfants devaient retrouver des "objets
nature" présents sur une liste. Une
expérience enrichissante et ludique, a
renouveler !

[IEﬂtI“Eﬁ

[VILES

02.

Tout au long de la semaine, nous avons
proposé un atelier parents-enfants par
jour afin de faire découvrir aux familles
le quotidien de la creche et leur offrir
un moment privilégié avec leur enfant.
Au programme : peinture, manipulation,
patisserie, gym...

CHIFFRES CLES

¢ 73 enfants inscrits
e 2373 nombre d’heures réalisées
e 226 journées d'ouverture

05.

La créche 1,2,3 Eveil a accueilli

22 familles pour un gouter festif de fin
d'année. La Maison de la Péche et de la
Nature de Roubaix a animé un atelier
parents-enfants, tandis que les enfants
ont pu profiter d'un atelier créatif, d'un
stand photo et de la visite du pere Noél
et de sa lutine. Un moment convivial et
chaleureux pour cléturer I'année
ensemble.
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ENFANCE ®

LES OBJECTIFS EN 2024

Susciter le Accueillir chaque
développement famille de
et maniere
I"épanouissement personnalisée

de chacun

THEMATIQUE DE L'ANNEE

«IL ETAIT UNE FOIS...LES JEUX OLYMPIQUES!»

Cette thématique a permis aux enfants de découvrir la richesse et la
diversité des disciplines sportives a travers I'univers des Jeux
Olympiques, tout en les sensibilisant a différentes cultures du
monde. A travers une pratique ludique et variée, ils ont pu développer
le gout du sport comme vecteur de bien-étre, de confiance en soi et
d’expression personnelle. Par ailleurs, les enfants ont été encouragés
a jouer de maniere autonome, a coopérer, a respecter des regles
collectives et a vivre des expériences d'entraide, favorisant ainsi leur
épanouissement individuel et leur apprentissage de la vie en groupe.

 Louisa HAMOUD : responsable Enfance / * Philippe DELBART : animateur ALSH
Accueil de loisirs 3-11 ans e Equipe d'animation

o | EVILLES 08
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ENFANCE ®

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

Ol.

Des jeux collectifs et activités sportives
ont permis aux enfants de découvrir
diverses disciplines telles que le football,
le basketball, I'athlétisme, le judo ou
encore la lutte.

03.

Grace aux jeux sportifs, quizz, activités
musicales et ludiques, les enfants se
sont ouverts a la diversité culturelle et
ont enrichi leur connaissance du
monde.

04.

Les grands jeux ont favorisé I'éveil de
I'imaginaire des enfants et nourri leur
curiosité dans un cadre collectif et
dynamique.

02.

Les enfants ont stimulé leur
imagination et développé leur motricité
fine a travers la création de drapeaux,
la découverte des pays et la
reconnaissance des athlétes
olympiques.

CHIFFRES CLES

e 373 enfants — 240 familles
e 97202 nombre d’heures réalisées
* 106 journées d'ouverture

05.

Les temps de bilan et de discussions
ont offert aux enfants un espace
d’expression, favorisant I'écoute,
I'échange, la prise en compte des
besoins de chacun et les valeurs du
vivre ensemble.

09



ENFANCE ®

MOMENTS PARENTS/ENFANTS

 Le Carnaval Olympique le samedi 24 mars (action ville de Hem).

e Lajournée de la Petite Enfance le samedi 06 avril organisée au Centre social 3 Villes.

e Festival Littérature Jeunesse du 17 au 20 avril « Délivrez des réves » en partenariat avec ville de
Hem et structures associatives.

* La féte des Egalités le mercredi 18 septembre en partenariat avec 'Espace de Vie St Exupéry,
site de la Maison du Foot.

 Les Allumoirs le samedi 28 septembre (action ville de Hem).

* Petit Déjeuner le mercredi 30 octobre / une premiere exposition sur l'intelligence artificielle et
I'égalité; et une deuxieme «créations humaines vs créations artificielles ».

* Godter festif le mercredi 27 novembre (en partenariat avec le comité de quartier de Lys-Lez-
Lannoy).

e LaFéte de Noél, les samedi 14 et dimanche 15 décembre, site André Diligent en partenariat avec
I'Espace de Vie St Exupéry.

TEIMO|G NAGE "Je tiens a témoigner de ma pleine satisfaction
concernant I'organisation, la qualité des activités, ainsi

que la bienveillance et le professionnalisme de toute
I'équipe encadrant mes enfants au centre de loisirs.

[...] Mes enfants ont toujours été ravis des ateliers et
animations, et je constate une réelle bienveillance dans
I'encadrement, ce qui me rassure pleinement sur leur
sécurité et leur épanouissement. Merci a toute I'équipe
d’animation...

De plus, l'inscription au centre de loisirs se déroule
toujours de maniere fluide et rapide pour ma part.

Je tiens enfin a mettre en avant l'implication de la
responsable du centre, dont le sérieux et la bienveillance
se ressentent a travers toute I'équipe. Son écoute et son
attention aux besoins des enfants sont des qualités
précieuses qui font de ce lieu un endroit sir et agréable
pour mes enfants.

Je vous remercie sincerement pour tout le travail fourni
et pour I'accueil constant que vous nous réservez...
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LIAISON ECOLES FAMILLES
QUARTIER (LFEQ) "y

LES OBJECTIFS EN 2024

£y o
e n

Construire et rendre durable
les liens entre |'institution
scolaire, les partenaires

éducatifs et les parents au

service de la réussite
éducative des enfants

CHIFFRES CLES

46 enfants inscrits au CLAS

44 séances de CLAS a I'année par groupe
10 enfants inscrits a OPUS

5 écoles partenaires

o

e Elise MARQUILLY : référente liaison famille école quartier

CONTRAT LOCAL D' ACCOMPAGNEMENT

A LA SCOLARITE (CLAS)

Le CLAS est un dispositif d'accompagnement a la scolarité proposé aux enfants qui rencontrent
des difficultés dans leur scolarité. Les séances ont lieu 2 fois par semaine a raison de 2 heures par
séances. Les animateurs récupérent directement les enfants a la sortie de I'école. Les séances sont
réparties en 3 temps: gouter, aide méthodologique et ouverture culturelle via la mise en place de
projets. Les projets ci-dessous ont été mis en place dans le cadre du CLAS.

o {1 VILLES 19



LIAISON ECOLES FAMILLES
QUARTIER (LFEQ) "y

v

Jeux de société

Au travers des jeux de société,
les enfants ont travaillé de fagon
ludique leurs compétences
psychosociales (mémoire,
concentration, communication,
vivre ensemble)

Philosophie

Arts et environnement

Les enfants ont travaillé autour la
thématique de I'écologie. L'objectif
était de les sensibiliser au
recyclage, développer leur
créativité. lls ont utilisé des objets
de récupération afin d’en faire des
objets du quotidien.

Jeu de l'oie

Les enfants ont créé leur propre
jeu de l'oie. Les objectifs étaient
multiples : apprendre a jouer en
collectif, développer la
créativité, s’investir dans un
processus de création de projets
deAaz

Ordinateurs




LIAISON ECOLES FAMILLES
QUARTIER (LFEQ) "y

A travers 5 séances d'initiation, Lors de ces ateliers, les enfants ont Opus vise a familiariser les enfants
les éléves ont découvert les pu découvrir différents contes, a la pratique d’un instrument de
intéréts de pratiquer la ceci leur a permis d'effectuer un musique sur une durée de 3 ans et
sophrologie. Notamment travail autour du vocabulaire et du d’intégrer au terme I'école de
comprendre ce qu’est une lexique. Ce travail de lecture les a musique de Hem.
émotion et savoir en parler. lls fait également travailler sur la Le groupe est constitué de 10
savent dorénavant des compréhension de texte et enfants issus de QPV (9 filles et 1
techniques de sophrologie pour rédactions d’écrits courts. gargon). Les enfants sont accueillis
gérer leurs émotions. a raison de 2 séances de 2 heures

par semaines encadrées par des

7 professionnel§ de I'école de
TEMOIGNAGES musique.

« Pendant le CLAS, j'ai aimé la lecture « J'ai aimé |'atelier recyclage, j'ai

parce que j'aime lire et copier. » fabriqué un personnage qui me
ressemble avec un rouleau de papier
toilette et du papier crépon. J'ai aimé
I'atelier journal, car ca m’'a permis de
travailler sur I'ordinateur avec

Guillaume. »
ECOLE BROSSOLETTE
g
\ 4 « J'aime faire du violon, surtout quand
on joue ensemble et que I'orchestre est
réuni. »

VILLE: 18
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JEUNESSE =

e Said GHOUL : référent jeunesse
e Farid ALLAL : médiateur jeunesse

e Essaid Chakal : apprenti animateur
jeunesse (jusqu’au mois d'ao(t)
e Mathilde DERASSE : animatrice jeunesse

(a partir d'octobre)

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

Les projets ci-dessous sont une partie des nombreuses actions portées
par le service jeunesse. Ces actions sont non exhaustives et rentrent en
complémentarité de I'accueil jeunes, les séjours de remobilisation, les

sorties culturelles, les accompagnements individuels et des actions de

prévention collectives.

Ol.

Une série d'ateliers de prévention a été
menée auprés des jeunes afin de les
sensibiliser aux enjeux du harcélement,
du cyberharcelement et de la gestion de la
vie affective avec Marie Decottignies.
Cette ancienne enseignante de primaire
s'est spécialisée dans I'accompagnement
individuel des enfants, adolescents, et de
leurs parents et assure des suivis
psychopédagogiques.

Ses interventions visaient a favoriser une
prise de conscience des comportements a
risque et a promouvoir une culture du
respect et de la bienveillance.

oo VILLES

02.

Dans le cadre de ce travail sur le
harcélement, nous avons proposé a
certains jeunes concernés de réaliser
une BD pour tenter d’illustrer leurs
histoires.

10 séances de 2 heures ont été
réalisées pour discuter et créer des
histoires sur le harcelement a partir du
vécu des jeunes. Ces ateliers ont été
animés par |'auteur de BD roubaisien
Rodéric Valembois. La BD réalisée et
imprimée a été valorisée lors du
Festival de la BD de Roubaix a la salle
Wattremez.
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JEUNESSE -

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

03.

Ces activités s'adressent aux jeunes
identifiés dans les quartiers, peu engagés
dans la vie collective et en retrait social.
A travers le sport, elles visent a favoriser
leur participation aux autres initiatives
jeunesse du Centre social. L'objectif est
de renforcer leur intégration et leur
dynamique collective.

oo VILLES

04.

A la veille des élections européennes, il
a été pertinent d’organiser une sortie
intergénérationnelle afin d’aller
découvrir I'histoire et la création de
I'Union Européenne.

Les jeunes ont été impressionnés par
I'ampleur du lieu, I'affluence ainsi que
par la diversité des pays représentés en
un méme espace. Cette sortie a permis
de sensibiliser les jeunes au vote et au
pouvoir d'expression. Cette visite s'est
terminée par un quiz sur l'histoire de
I'Europe.

CHIFFRES CLES

153 jeunes inscrits durant les ALSH - 116 familles

« 57 jeunes accompagnés dans le cadre des contrats
de ville

o 14817 d’heures réalisées durant les ALSH

o 217 journées d'ouverture

18
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JEUNESSE =

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

05.

Dans le cadre d'un projet collaboratif sur
la conception du futur local jeunes du
Centre social, des adolescents de 11 a 14
ans ont suivi cinq ateliers Web Radio
animés par une professionnelle, Pauline
Giffard (Radio Moulin).

De septembre a décembre, ces séances
leur ont permis d’exprimer leurs attentes
tout en s'initiant aux techniques
radiophoniques et journalistiques.

06. 07.

Toute I'année, notre médiateur Farid est

Deux maraudes sur quatre prévues ont été présent sur le terrain pour observer les
réalisées. Lors des ateliers cuisine, 12 dynamiques sociales, repérer les jeunes
jeunes ont préparé 120 repas, distribués a en errance et apaiser les tensions. Par
Hem et Roubaix. A Hem, 10 repas ont été une présence active et des échanges
offerts aux personnes agées du quartier informels, il crée du lien et établit une
Beaumont, tandis qu'a Roubaix, les repas relation de confiance avec eux et leurs
ont été distribués dans la rue, dans les familles.

quartiers sud et centre.

08.

Deux séjours au cours de I'année 2024 :
une semaine de glisse sur les pistes
enneigées de Briangon en février, ol 14
jeunes ont savouré la magie de I'hiver, et
une semaine estivale sur les iles du Frioul
en juillet, réunissant 13 jeunes.

oo VILLES 16



SECTEUR FAMILLES Q
LES ACTIONS PARENTS/ENFANTS

LES OBJECTIFS EN 2024

b 383 l

Accompagner les parents &
trouver des réponses & leurs
préoccupations

Proposer des activités
adaptées a chaque étape
de la vie

CHIFFRES CLES

e SurI'année 2024 nous avons touché plus
de 560 personnes différentes (parents et
enfants) dont 247 en QPV.

* Anne-Sophie PERRY : Référente familles santé séniors

TEMOIGNAGE

« Nous avons découvert le cirque en famille on a passé
un grand moment ensemble en utilisant les transports en
commun ! »

Les soirées et les animations de quartier sont des
moments joyeux dans le quartier ! C’est indispensable
pour les familles qui ne partent pas en vacances ! »

oo VILLES




SECTEUR FAMILLES Q
LES ACTIONS PARENTS/ENFANTS

LES PROJETS PHARES DE L’ANNEE

LES TEMPS FESTIFS

FAMILIAUX

En lien avec la Halte-garderie, les ALSH et les
familles du centre social, 22 ateliers parents-
enfants, 2 sorties et un carnaval ont été
organisés.

Un petit-déjeuner avec les partenaires
enfance du secteur a permis aux familles de
rencontrer des intervenants ressources.

Ces actions favorisent les échanges entre
parents, enfants et professionnels. Elles
permettent de vivre des moments conviviaux
et de créer des souvenirs partagés.

Les activités proposées peuvent étre
reproduites a la maison, renforgant le lien
parent-enfant.

Elles constituent aussi des temps de répit
pour les parents.

Ces temps collectifs aident a dédramatiser
les difficultés du quotidien parental.



SECTEUR FAMILLES g
L'ECHANGE DE SAVOIR ENTRE
ADHERENTS : L'ALPHABETISATION

L'OBJECTIF EN 2024

PUBLIC CIBLES

Les personnes en attente de formation ou
ayant besoin d'acquérir quelques
connaissances de base permettant I'entrée
en formation

CHIFFRES CLES

e 52 personnes inscrites
e 29 séances de 1h30

{18 i
NS

m TEMOIGNAGE

e Eliane FRECHE : référente RSA « Depuis que je viens en alphabétisation en plus de mon
contrat aidé j'ai intégré une formation d'agent d’'entretien
des locaux au sein de I'AFPA. Suite a I'obtention de mon
diplome je bénéficie d’un contrat de travail de 12 mois en
CDD. »

VILES 19
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SECTEUR FAMILLES Q
L'ECHANGE DE SAVOIR ENTRE
ADHERENTS : L'ALPHABETISATION

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

Ol.

L'objectif est de proposer un apprentissage de
I'écriture et de la lecture a partir de fascicules
adaptés a chaque groupe de niveau - chaque
participant se voit attribuer un fascicule lui
permettant de visualiser sa progression tout au
long de I'année. Le travail s'effectue autant en
groupe qu’en individuel : exercices portant
essentiellement sur les regles de base de
I'orthographe, de la grammaire et de la
conjugaison avec apport de connaissances, mise
en pratique lors d'exercices et de jeux et
corrections et échanges en groupe.

02.

Depuis novembre 2024, a la demande des
participants pour plus de cours, des ateliers
TV5 Monde sont proposés, chaque jeudi en
dehors des vacances scolaires, sur une heure et
demie, a partir du site TV 5 Monde. Ce site
propose une offre éducative gratuite en ligne,
pour des apprenants de niveau A1 a B2. Des
exercices de compréhension sont proposés a
partir de vidéos/reportages courts, classés par
thématiques (logement, vie quotidienne, vie
professionnelle, repas, santé par exemple).

Le travail s'effectue par petits groupes de 2 a 3
personnes pour faciliter les échanges.
L'application TV5 Monde est également
disponible sur smartphone : les personnes qui
le souhaitent peuvent ainsi s’exercer en dehors
de ces ateliers pour se perfectionner dans la
compréhension du frangais. L’'ensemble des
exercices se fait en ligne, ce qui permet,
parfois, une premiére approche des outils
numériques.

\

L 4

Une collaboration avec certains de nos
partenaires comme MobiliMel et Emmalis
Connect est envisagée : le vocabulaire
spécifique a la mobilité ou a la santé pourrait
étre travaillé en amont d'interventions
présentant les offres de mobilité ou des sites
comme AMELI.

Ce projet devrait se concrétiser lors du second

trimestre 2025.
20



ACTIVITES ADULTES
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LES OBJECTIFS EN 2024
a

Lutter contre l'isolement Sensibiliser et informer les
et favoriser l'intégration personnes de la nécessité
sociale des personnes par le de prendre soins de soi et
biais d'ateliers collectifs d'étre en lien avec l'autre

CHIFFRES CLES

o Sur cette action nous avons touché 109
personnes différentes 32 Lyssois (dont 3
QPV), 15 Roubaisiens (dont 10 QPV), 33
Hemois (dont 22 QPV) 6 hors secteur (Lannoy,
Wattrelos, Toufflers, Sailly lez Lannoy) et 23
personnes pour lesquelles nous n'avons pas
les informations.

e Anne-Sophie PERRY : Référente familles santé séniors

TEMOIGNAGE

« J'ai rencontré des personnes avec qui je n'aurais jamais
échangé sans cette activité » nous dit une participante. « J'ai
parlé a cette femme pour la premiére fois alors que je la croise
depuis des années dans le quartier ! ».

VILLES
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ACTIVITES ADULTES

ET SENIORS # <%
) L

LES PROJETS PHARES DE L’ANNEE

106 séances d’activités sportives, culturelles
et de bien-étre (boxe, marche, jeux de société,
gym douce, aquagym, sophrologie) ont été
proposées aux adultes et séniors du quartier.
Ces séances touchent des adultes jusque 84
ans, des personnes porteuses de handicaps
et avec une grande variété d'origine sociale et
culturelle.

Les participants attendent avec impatience
ces ateliers inscrit dans leur rythme
hebdomadaire. Ils peuvent former des
séances de sport adapté dans la semaine.

IIs nous disent que leur mobilité s'améliore et
qu'ils remarquent avoir plus d’équilibre.

LES TEMPS FORTS ET
ANIMATIONS FESTIVES

centrﬁ
S0Cld
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ANIMATIONS
COLLECTIVES ADULTES

LES OBJECTIFS EN 2024

(
4

Renforcer les connaissances
des habitants et essaimer
les messages de
consommation d’habitants &
habitants, d’habitants &
enfants

N 4
’@\

o
N

Permettre aux habitants de
prendre possession de leur
quartier (pouvoir d'agir des
habitants) en contribuant &
son développement et en
mettant en place des
actions autour de |"éco-
citoyenneté.

THEMATIQUE DE L'ANNEE

 Bien vivre ensemble et solidarité;
» Construire une transition écologique solidaire

» FLAMENT Gwendoline : animatrice adulte / * FICHELLE Thierry : agent technique
référente FSL

o {1 VILLES 28



ANIMATIONS
COLLECTIVES ADULTES

CHIFFRES CLES

90 participants: 62 femmes, 28 hommes
42 de Hem

32 de Roubaix

11 de Lys-lez-Lannoy

5 d'autres villes

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

Le Comptoir Solidaire, situé a I'accueil du
centre social, est un espace d’'entraide
comprenant une étagere de dons
alimentaires, deux frigos et une armoire a
dons pour la puériculture. Ce nom symbolise
le partage, I'engagement collectif et la lutte
contre le gaspillage, rendant l'initiative plus
visible et accessible a tous.

En 2024, nous avons customisé une ancienne
armoire sur le theme des couleurs du centre
social et de la puériculture.

Ce projet a été réalisé en partenariat avec
I'Atelier 2 et grace a |I'implication de 9
bénévoles, qui ont participé a 5 séances pour
lui donner un style unique.

Ce projet a été inauguré lors de la cérémonie
des veeux 2025.

cent.ri
S0Cld
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ANIMATIONS

COLLECTIVES ADULTES

LES ATELIERS LOGEMENT

o VILES

En partenariat avec la ville de Roubaix et la
Maison du Jardin, nous avons organisé la
Féte de la Soupe dans le quartier des Hauts
Champs a Roubaix.

Les habitants ont été invités a préparer des
soupes que nous avons dégustées ensemble
dans une ambiance conviviale.

Des cartes cadeaux dédiées aux commercgants
zéro déchet de Roubaix ont récompensé la
meilleure soupe et la soupe la plus originale.
Un groupe de jazz est venu animer
I'événement, réunissant parents et enfants.
Environ 40 personnes ont participé a cette
féte, qui incluait également des ateliers pour
fabriquer des mangeoires a oiseaux et
sensibiliser au compost.

Aujourd’hui, 13 parcelles sur 15 sont
occupées dans le jardin partagé des Hauts
Champs a Roubaix. Parmi les jardiniers, on
compte 9 hommes et 4 femmes, tous agés de
26 a 65 ans et résidant en quartier prioritaire.

29



ANIMATIONS
COLLECTIVES ADULTES

L'objectif de cette initiative est de proposer
un lieu accueillant ou les résidents peuvent
librement discuter et développer des projets
collectifs. Ce besoin d'un espace de
rencontre et d'échange s’est révélé essentiel
pour permettre aux habitants de collaborer
sur des initiatives solidaires et écologiques
qui bénéficient au quartier.

En 2024, 20 Café des idées ont eu lieu,
réunissant 19 participants différents : 18
femmes et 1 homme. Parmi eux, 12 habitants
des quartiers prioritaires (QPV) se sont
investis.

LES ATELIERS ECOLO
RIGOLO

TEMOIGNAGES

« Je suis arrivée en octobre. « J'ai apprécié les nouveautés au niveau
Je suis tres contente, j'apprends des cosmétiques naturels. J'aime bien les
beaucoup de choses, je vois des moments conviviaux que je passe aux
nouvelles personnes. C'est convivial, on ateliers du centre social.»

partage nos savoirs, nos problemes, on
partage tout ici.»

VILLES 28

— L T B

cent.ri !
socil |,



ACTION INSERTION
& CULTURE MENEE SUR LE
TERRITOIRE DE ROUBAIX

Apres 25 ans d'existence dont 14 années portées par le Centre social 3
villes, I'Action d'insertion par la culture s'est arrétée au 31 décembre
2025 a cause du retrait financier du Département du Nord.

Malgré ses bons résultats, I'action a perdu les postes dédiés a I'action :
Frédéric Wyart, responsable de I'action a postulé au poste de directeur
adjoint du Centre social mais Jean Luc Debouvere a été licencié
économiquement au 31 décembre 2024.

Rappelons que cette action s'inscrivait dans le cadre d’'une politique
d'insertion par la culture volontariste créée par le Département du
Nord en 1999 et qui comptait 15 postes de médiateurs culturels sur
les territoires du Nord, de Dunkerque a Fourmies. Chaque poste était
porté localement par un centre social ou centre de formation.

Malgré ce contexte fatal pour le centre social et les habitants, I'AIC a
continué ses actions jusqu‘au dernier jour de travail de Jean Luc ! Bravo
a lui, a eux pour ces belles années et ces projets menés avec les
centres sociaux de Roubaix, Hem et Wattrelos.

¢ Jean Luc DEBOUVERE : médiateur culturel

CHIFFRES CLES

271 habitants participants dont 168 roubaisiens, 50  « 8 projets artistiques développés, coordonnés

hémois... et animés
« 70 allocataires du RSA mobilisés « 29 sorties culturelles dans les équipements de
« 40 structures sociales mobilisées pendant 'année métropole lilloise

dont 19 structures participantes, mobilisant du

public

st | VILLE 27



ACTION INSERTION g@

& CULTURE MENEE SUR LE
TERRITOIRE DE ROUBAIX

LES OBJECTIFS EN 2024

N

—
=
=

Construire des parcours
culturels & destination des
allocataires du rsa et
habitants du territoire via
des sorties et projets

artistiques

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

Création humaines VS créations
artificielles au Centre social 3
Villes du 22 au 24 juillet, avec
I’Atelier 2, 4 séances avec 10
personnes : création d'affiches

autour du theme solidarité
illustrées par les habitants d'un
cOté et par Chat GPT de |'autre.
Projets affichés lors de la Féte

des égalités en septembre 2024.

Bouquets de femmes au Centre

social 3 Villes les 12 et 19 février,

avec I'Atelier 2 : un projet mené
avec 11 personnes pour célébrer
les femmes.

Les participants ont pu travailler et

exposer des portraits a partir du
travail d'une jeune artiste turque.

Projets affichés lors de la Journée

des droits des femmes, le 8 mars.

Projet photos sur le theme de la
parentalité, Allons vers, mené
avec le Centre social du Fresnoy
et la Maison Nord Solidarité du
Département du Nord, 9 ateliers
de 2h au cours de I'année. Un
projet pour valoriser les liens
parentaux. 4 familles ont
participé a ce projet qui a été
exposé.

28
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ACTION INSERTION ®
& CULTURE MENEE SUR LE

TERRITOIRE DE ROUBAIX

Banquet des merveilles

Projet danse, le banquet des
merveilles avec 15 personnes du
Centre social des 3 villes, 7
séances d’avril a juin avec le
Ballet du Nord : un projet pour
valoriser la danse,
I'improvisation et la réalisation
d’'un banquet via des ateliers
cuisine. Participation des
habitants au spectacle de la Cie.

Le Chceur de Roubaix

D

Manifeste tes talents

Ateliers théatre, Manifeste tes
talents, de janvier a décembre
2024, soit 19 séances de 2h a la
Condition publique avec un groupe
de 14 personnes habitants
Roubaix, Hem.

Allez on danse

Ateliers danse, Allez on danse,
au ballet du Nord avec 11
adultes de Roubaix et Hem, de
janvier a juin, soit 19 séances
de 2h.

Mardis 2

Les femmes font leur



ACTION INSERTION g@
& CULTURE MENEE SUR LE
TERRITOIRE DE ROUBAIX

LES APPORTS DE CES ACTIONS

Certains projets donnent la possibilité aux personnes de se mettre en scéne devant les autres.
Comme par exemple, lors des ateliers danse, théatre et chorale. Individuellement ou en groupe, il
explore et affronte le regard des autres, ce qui encourage et valorise la prise d'initiative.
Exemples : Lucille participe depuis la saison derniere a I'atelier théatre qui a lieu tous les jeudis
matin a la Condition Publique, afin de regagner confiance en elle et de préparer au mieux ses
entretiens professionnels. Lucille est trés assidue et demandeuse. Lucille a décroché un emploi
en novembre et reste en contact avec les personnes de |'atelier théatre.

Dans le cadre de projets danse, un travail exigeant est mené sur le mouvement, |I'expression du
corps : accepter son corps, se libérer, s'affranchir de ses complexes.

Exemple : Soanjanahary, inscrite a I'atelier danse a montré une évolution constante dans la
gestion de son stress et la confiance en soi. Son engagement au sein des séances a été
remarquable, et elle a su appliquer les techniques abordées pour mieux faire face aux défis
quotidiens. Sa capacité a s’affirmer s’est améliorée, tout comme son aptitude a gérer les
situations difficiles. Soanjanahary repart avec des acquis solides pour poursuivre son
développement personnel et ses objectifs professionnels.

Exemple : Marie Laurence, témoigne, « J'ai connu insertion et culture a un moment de ma vie ou tout
s'effondrait autour de moi. [...] J'ai assisté a des spectacles extraordinaires, emplis d'émotions. J'ai
participé a des activités artistiques, culturelles (théatre, danse) et environnementales auxquelles je
n'aurais sinon jamais eu acces. [...] Aujourd'hui, je suis a nouveau active, mobilisée par de nouveaux
projets et pleine de vie. Je crois sincérement au bien-fondé de I'existence du dispositif pour la qualité de
son accompagnement, les suggestions subtiles, sa bienveillance par ses encouragements pas a pas.
Pratiquer le vivre ensemble est une richesse que chacun peut expérimenter a son rythme.”

oo 1 VILLES 50



LOGEMENT =

LES OBJECTIFS EN 2024

IRl

Favoriser |'accés et le
maintien au logement

Instruire les dossiers
permettant de favoriser
l'accés au logement

Instruire des demandes

d'aide au maintien pour

résorber les impayés de
loyer, énergie et eau

i [

R g e b e pbli

e FLAMENT Gwendoline : animatrice adulte /
référente logement et FSL

e Meredith DINGHUIN : référente logement LUDI WARDI JEUDI
et FSL 14h & 15h30 9ha11h30 14h & 16h30
s | @ S | @ pnire

www.cs3villes.fr

0O 0DDOe®@

v i ROUBAD TFumielaey € NN (77 NG =% 2

VILLES 31

centre ¢
S0 |

— L, — B



LOGEMENT ™

el

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

Ol.

Sans référent logement pendant plusieurs mois, w
la priorité a été de recréer du lien avec les
partenaires et les usagers.

02.

Aujourd’hui, les usagers que nous accompagnons
rencontrent des problématiques pluri-sociales,
telles que I'acces aux soins ou la reconnaissance
de leur handicap. Ces difficultés sont souvent
interconnectées et ont un impact direct sur
I'acces et le maintien dans le logement. Il a été
essentiel de les prendre en compte dans nos
actions et de renforcer les partenariats en lien
avec ces enjeux.

03.

L'objectif de la MEL pour I'année 2024 étant de
réaliser 56 mesures diviser en 3 parties.
Notamment 31 en acces, 21 en maintien et 4 en
spécifique.

04.

En lien avec plusieurs projets, comme les ateliers
numériques ou les ateliers adultes, nous avons pu
relancer des ateliers collectifs, dont deux ont eu
lieu entre septembre et décembre.

Ces temps visent a renforcer I'autonomie des
usagers, tout en répondant a leurs besoins
d’accompagnement vers le logement, notamment
a travers des ateliers dédiés a la demande de
logement social.

VILLES 82
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LOGEMENT =

CHIFFRES CLES

Nous avions pour objectif 55 mesures budgétisées, dont 31 en acces, 21 en maintien
et 3.9 en modules spécifiques. Nous avons réalisé 112% des objectifs définis.

D'apres les schémas ci-dessous représentant nos activités, nous pouvons observer une
reprise d'activité des le mois d'avril avec un pic de fréquentation en juin restant stable le
reste de I'année. 60% de nos actions sont des demandes de FSL. Seules 46 demandes
financieres ont été acceptées : plus 45 certificats de recevabilités sur les 173 demandes
d’instruction répartie comme ceci :

Courbes des activités

e 23 demandes d’acces représentant
18 132.49€, panier moyen : 824€

e 13 demandes d'aide impayés loyer
représentant 11569.69€ panier moyen :
889.97¢

e 10 demandes d'aide d’'impayés énergie
représentant 3952.45€, panier moyen 395, 24€
En termes de répartitions d'accueil de la

—e—DALO —e—SIAD o— PDALHPD population

GRL == Renouyvellement DLS =—e=DLS

——FSL

Répartitions des actions par ville

1
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Plus précisément nous avons accueilli 353
personnes sur I'année 2024 reparti comme
ceci :

e 144 roubaisiens (41%) - _- "

e 112 hemmois (32%) s B l‘q—l r’I_I :

e 67 lyssois (32%) . ﬂl I mﬁ » I |
,4.*\& Q‘,aﬁ’ ,;,::.“‘\ q:i;o‘ \‘x'\\¢

e 24 d’autres villes (7%)

20

15

m Hem = Roubaix Lys Autra villes
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RSA -

LES OBJECTIFS EN 2024

o : ’ 7,

R N B

N 7y
Accompagner les  |dentifier les Formaliser et Mobiliser les Permettre a la
bénéficiaires du difficultés mettre en ceuvre ressources personne de

RSA pour un rencontrées un projet territoriales pour  déterminer et/ou

accompagnement d'insertion & permettre confirmer son

social travers le Contrat d'accéder & une projet
d’Engagement plus grande professionnel

Réciproque autonomie dans

les démarches

2l

Faciliter le retour Fqciliter 'acces Permettre ou Informer sur les Suivre

s ! N 2, Y . o] . Y N N N .

a I'emploi gréce a la formation  faciliter 'accés dispositifs 'allocataire dans
\ ! . . N .

a l'appropriation  professionnelle aux droits existants I"'emploi

des techniques
de recherche
d'emploi

L’EQUIPE

e Eliane FRECHE : référente RSA

OBJECTIFS CHIFFRES DEMANDES PAR

Nord LE DEPARTEMENT :
35% de sorties en emploi ou en formation, dont 25% de

sorties en emploi.

le Département est |la —

o {1 VILLES 84




RSA -

CHIFFRES CLES

Pour les accompagnements « Ensemble Pour
I'Emploi » (CS3 Villes + Espace de Vie St Exupéry) :
* File active moyenne de 114 allocataires au lieu

des 110 initialement prévus (40 pour le Centre
social)
e 143 personnes accompagnées sur I'année
» 55 sorties dont 47 sorties dites positives (CDD
ou CDI, Formation, Acces nouvelles ressources
ou autres droits) avec 26 retours a I'emploi et 9
entrées en formations

Pour les accompagnements « sans plateau »
(accompagnement social) du Centre Social :
e File active moyenne de 50 allocataires au
lieu des 40 initialement prévus
e 66 personnes accompagnées sur l'année
e 13 sorties dont 11 sorties positives avec
2 retours a I'emploi seulement (en lien
avec les difficultés rencontrées par le
public accompagné)

- Espace de vie St Exupéry (merci Zohra et Aurore)

- Ordinat'Hem
LES PARTENARIATS INITIES - Emmaiis Connect (accés numérique)
OU RENFORCES AVEC LES - Mobilimel (mobilité)
STRUCTURES SUIVANTES : - AD3S (surendettement)

- La cravate solidaire (préparation aux entretiens)
- Amitié Partage (vestiaire solidaire)
- ADEP (formation)

s | VIILES 88



RSA -

LES ATELIERS PROPOSES CETTE ANNEE

2 sessions (mai/juin et sept/déc) de 8 et 11 ateliers de 2h chacun pour construire son projet,
rédiger son CV et se familiariser avec les entretiens

Collaboration avec I'atelier théatre (action culture) pour la 1% session et La Cravate Solidaire
pour la seconde

4 a 8 participants par atelier ‘
L 4

4 temps d’échanges mensuels (mis en place en septembre) a destination des mamans ayant des
enfants porteurs de handicaps pour un partage d'expériences, mais aussi un moment de détente

4 a 5 participantes par atelier

e N

1 atelier hebdomadaire proposé depuis novembre pour travailler sur la compréhension du
frangais

1 a 10 participants par atelier

cent.rﬁ
s0Cld
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NUMERIQUE &

LES OBJECTIFS EN 2024

IRl

Mettre en place des ateliers
numériques hebdomadaires

Mettre en place de
nouveaux outils numériques
au sein du centre social
(écran d'accueil,
photomaton, borne
numérique, ...)

CHIFFRES CLES

e 26 ateliers Mardi Clic en 2024

e 42 interventions dans les écoles et colleges
pour le CLAS

e 66 éleves de 6eme / 5eme sensibilisés au
cyberharcélement

e Plus de 167 personnes ont participé a un
atelier numérique au minimum (ne prend en
compte que les chiffres obtenus avec les
feuilles d'émargement Centres Sociaux
Connectés)

 Guillaume FICHAUX : chargé de transition numérique

87




NUMERIQUE .f

LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

02.

Ol.

Durant les vacances scolaires, des temps
ludiques ont été proposés autour de la
réalité virtuelle, de quiz interactifs via
Kahoot et du jeu GeoGuesst.

03.

Dans le cadre d'un projet collaboratif sur
la conception du futur local jeunes du
Centre social, des adolescents de 11 a 14
ans ont suivi cinq ateliers Web Radio
animés par une professionnelle, Pauline
Giffard (Radio Moulin).

De septembre a décembre, ces séances
leur ont permis d’exprimer leurs attentes
tout en s'initiant aux techniques
radiophoniques et journalistiques.

05.

La féte des égalités est un événement
annuel dont I'objectif est de lutter contre
toutes formes de discriminations. Le
theme de la 5éme édition était la fracture
numérique. La féte des égalités
témoignait des différents travaux réalisés
par les différents secteurs des centres
sociaux de Hem et des actions des
partenaires.

CE”TFi
o0Cld

[LEVILES

Animation d'ateliers hebdomadaires
pour sensibiliser a 'usage des outils
numériques (ordinateurs, smartphones,
tablettes).

Accompagnement personnalisé des
habitants dans leurs pratiques
quotidiennes : recherches en ligne,
démarches administratives, achats sur
internet, gestion de fichiers, etc.

04.

L'objectif de cet atelier était de fournir aux
participants en recherche d'emploi, les
outils et compétences nécessaires pour
créer un CV visuellement attrayant et
professionnel en utilisant Canva. L'atelier
visait a rendre les participants autonomes
dans la création de CVs qui se démarquent
aupres des employeurs potentiels.

06.

10 personnes investies dans le centre
social 3 villes ont participé a un défi
artistique permettant de comparer la
création humaine a la création de
I'intelligence artificielle (1A). Les ceuvres
réalisées ont été exposées durant la féte
des égalités et visaient a stimuler la
réflexion sur la valeur et les implications
de I'art généré par I'lA par rapport a l'art
humain.
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LES PROJETS PHARES DE L'ANNEE

07/. 08.

18 enfants de I'accueil de loisirs du
centre social 3 villes ont été invités a
imaginer des super-héros et des super-

vilains et ce dans le but de les dessiner Des ateliers radio ont été organisés
avec l'intelligence artificielle (IA). Les pour les jeunes durant les centres de
ceuvres ont été imprimées et exposées au loirsirs. Les participants ont découvert
centre social 3 Villes et durant la Féte des le matériel et les techniques de
égalités. création sonore.

[Is ont produit une pastille intitulée «
Expressions-libertés : pourquoi le local
jeunes est un moyen d’étre libre ? ».

O 9 Une sortie au Pole Ressource Jeunesse
. Laénnec a permis de réaliser un
reportage.
L'objectif de cette visite était d'initier les 'I O
enfants au fonctionnement d'une station .

de radio associative, leur permettant de
découvrir les aspects techniques et
créatifs du monde de la radiodiffusion. La
visite visait également a stimuler l'intérét
des enfants pour les médias et la
communication.

Dans le cadre de I'organisation
d'événements sur le territoire, une borne
photomaton a été congue et mise en
place. Cette borne permet de prendre des
photos des participants et de les imprimer
directement.

/Y
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93 Rue du Dr Schweitzer, 59510 Hem
03 20 75 49 62
accueil@cs3villes.fr
www.cs3villes.fr
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